Polityka prywatnosci

Korzystajgc z naszej ustugi (dalej ,Ustuga”) powierzasz nam swoje informacje. Polityka
prywatnosci stuzy jako pomoc w zrozumieniu, jakie dane zbieramy i w jakim celu oraz do czego je
wykorzystujemy. Te informacje sg wazne, dlatego prosimy o doktadne zapoznanie sie z tym
dokumentem.

Jakie dane przetwarzamy?

Przetwarzamy dane, ktére podajesz lub pozostawiasz w ramach korzystania z Ustugi. Sg to
przede wszystkim dane niezbedne do udostepnienia konta w Ustudze (o ile Ustuga to zapewnia)
np. adres e-mail, ktére Nam podajesz np. w ramach formularza dostepnego w Ustudze, jak
réwniez dane, ktore pozostawiasz w ramach poruszania sie po Ustudze czyli m.in. te, ktore
pozostawiasz w tzw. plikach cookies. Przetwarzamy rowniez dane, ktére sam zamieszczasz w
Ustudze w ramach tzw. ,hostingu” — w takim przypadku nasze przetwarzanie ogranicza sie
zazwyczaj, jedynie do udostepnienia powierzchni wirtualnej, na ktorej zamieszczasz te dane.

Kto jest administratorem danych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Wakacje.pl spotka akcyjna z siedzibg w
Gdansku. Zawsze aktualne dane administratora, znajdziesz tutaj.

Inspektor ochrony danych (tzw. IODO) oraz jego dane kontaktowe:

Wyznaczylismy I0DO - inspektora ochrony danych dla catej Wirtualnej Polski. Jest to osoba, z
ktorg mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z tym przetwarzaniem. Jezeli chcesz
skontaktowac sie z Inspektorem ochrony danych skorzystaj z danych kontaktowych wskazanych
ponizej:

Adres korespondencyjny: || Wirtualna Polska / IODO / Jutrzenki 137a, 02 — 231 Warszawa

E-mail iodo@wakacje.pl

Czy istnieje wymog podania danych?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niepodanie danych oznaczonych jako
niezbedne do swiadczenia ustug na Twojg rzecz uniemozliwi ich Swiadczenie. Jest to istotne
poniewaz nie majgc niektorych danych nie mozemy swiadczy¢ Ustug na Twojg rzecz —
przyktadem moze by¢ niezbednos¢ adresu e-mail dla Swiadczenia Ustugi pocztowe;.

Do jakich odbiorcow przekazywane bedg Twoje dane osobowe?

Twoje dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora m.in. dostawcom ustug IT. — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie naszych pisemnych polecen. Twoje dane mogg by¢ réwniez przygotowane podmiotom
uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowigzujgcego prawa np. organom $cigania w
razie zgtoszenia przez organ zgdania na odpowiedniej podstawie prawnej (np. dla potrzeb
toczgcego sie postepowania karnego).



Jakie sg Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?

przystugujg Ci nastepujgce prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez Nas Twoich danych
osobowych:

prawo dostepu do danych, w tym uzyskania kopii danych,

. prawo zgdania sprostowania danych,

prawo do usuniecia danych (w okreslonych sytuacjach),

. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
. prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora Twoich danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Mozesz przestac te dane innemu administratorowi danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowa¢ sie z IODO — Inspektorem Ochrony
Danych Osobowych WP, ktérego dane kontaktowe podalismy powyze;.

Informacja o ,cookies”
Cookies i inne podobne technologie

Podstawy prawne przetwarzania Twoich danych w poszczegdlnych celach sg nastepujgce:
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Jakie sg cele oraz podstawy prawne przetwarzania Twoich danych
osobowych i przez jaki okres bedg przetwarzane?

Podmiotem zamieszczajgcym informacje w formie plikow cookies (tzw. ciasteczek) i innych
podobnych technologii w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika (np. komputerze, laptopie,
smartfonie, Smart TV) oraz uzyskujagcym do nich dostep sg podmioty z grupy Wirtualnej Polski do
ktorej nalezy spotka Wakacje.pl S.A. oraz Zaufani Partnerzy czyli np. podmioty wspétpracujgce z
Wirtualng Polska., m.in. partnerzy swiadczgcy ustugi analityczne, reklamodawcy, tworcy aplikacji,
sieciowe agencje reklamowe (dalej bedziemy uzywac skroétu ,Podmioty zamieszczajgce”). Pliki
cookies stanowig dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika serwiséw i aplikacji. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe
domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu
koncowym oraz unikalny numer. Pliki cookies nie stuzg identyfikacji uzytkownika i na ich
podstawie nie jest ustalana tozsamos$¢ uzytkownika. Strona internetowa wydawcy moze umiescic
plik cookie w przegladarce, jesli przegladarka to umozliwia. Co wazne, przeglgdarka zezwala
stronie internetowej na dostep jedynie do plikow cookies umieszczonych przez te strone, a nie do
plikdw umieszczonych przez inne strony internetowe.

Dlaczego z tego korzystamy?
Korzystamy z plikdw cookies i innych podobnych technologii w celach:
Swiadczenia ustug;

. dostosowywania zawartosci serwisow i aplikacji do preferencji Uzytkownika oraz optymalizaciji
korzystania ze stron internetowych; np. pliki cookies pozwalajg w szczegdlnosci rozpoznac
urzgdzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumiec, w jaki sposob Uzytkownicy korzystajg ze
serwisow i aplikacji, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

. utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki czemu Uzytkownik nie musi na kazde;j
podstronie internetowej danego serwisu i aplikacji ponownie wpisywac loginu i hasta;

. prezentacji reklam, m.in. w sposéb uwzgledniajgcy zainteresowania Uzytkownika czy jego miejsce
zamieszkania (indywidualizowanie przekazu reklamowego) i z gwarancjg wytgczenia mozliwosci
wielokrotnego prezentowania Uzytkownikowi tej samej reklamy;

realizacji ankiet - w szczegodlnosci by unikng¢ wielokrotnej prezentacji tej samej ankiety temu
samemu Odbiorcy oraz by prezentowac ankiety w sposob uwzgledniajagcy zainteresowania
odbiorcow.

Rodzaje plikow cookies, ktdére wykorzystujemy

Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosujemy dwa zasadnicze
rodzaje tych plikow:

sesyjne - pliki tymczasowe przechowywane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej i aplikacji lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej);

. state - przechowywane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich
nastepujgce rodzaje:



niezbedne do dziatania ustugi i aplikacji- umozliwiajgce korzystanie z naszych ustug, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania;

. pliki stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania;

. wydajnosciowe - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych i aplikacji;

. funkcjonalne - umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego
pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wyglgdu strony internetowej i aplikacji itp.;

. reklamowe - umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan;

statystyczne - stuzgce do zliczana statystyk dotyczgcych stron internetowych i aplikacji.

Inne technologie

Dla zapewnienia wygody uzytkowania naszych serwisow uzywamy technologii Local Storage
(LS), zblizonej zasadg dziatania do plikow cookies, majgcej jednak nieco inne wiasciwosci. LS to
wydzielona czes¢ pamieci przeglagdarki, stuzgca do przechowywania danych zapisywanych przez
serwisy. Dostep do niej moze uzyskac tylko strona internetowa dziatajgcy w tej samej witrynie, z
ktorej dane zostaty zapisane, jednak inaczej niz w przypadku cookies, nie sg one wysytane przez
przegladarke przy kazdym odwotaniu do serwera. Dane w LS s3 dtugotrwale przechowywane
przez przegladarke i nie sg usuwane po zamknieciu przegladarki ani nie majg okreslonego czasu
waznosci. Podkreslamy, ze nie uzywamy tej technologii w celu "sledzenia" lub identyfikowania
uzytkownikow, a wytgcznie dla wygody i w celu Swiadczenia ustug na jak najwyzszym poziomie.
Uzywamy technologii LS np. w celu zapamietania ustawien, zachowania konfiguracji radia lub
zapamietania danych na temat zarekomendowanych wpisow.

Zarzgdzanie ustawieniami przegladarki

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikow
cookies i innych podobnych technologii w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownik moze
jednak w kazdym czasie dokona¢ zmiany tych ustawien. Niedokonanie zmian oznacza, ze w/w
informacje mogg by¢ zamieszczane i przechowywane w jego urzgdzeniu koncowym, a tym
samym ze bedziemy przechowywac¢ informacje w urzadzeniu kohcowym uzytkownika i uzyskiwac
dostep do tych informacji.

Z poziomu przegladarki internetowej, z ktorej Uzytkownik korzysta mozliwe jest np. samodzielne
zarzgdzanie plikami cookies. W najpopularniejszych przegladarkach istnieje m.in. mozliwosc¢:

a. zaakceptowania obstugi cookies, co pozwala Uzytkownikowi na petne korzystanie z opcji
oferowanych przez witryny internetowe;

b. zarzgadzania plikami cookies na poziomie pojedynczych, wybranych przez Uzytkownika witryn;

c. okreslania ustawien dla roznych typdw plikéw cookie, na przyktad akceptowania plikdw
statych jako sesyjnych itp.;

d. blokowania lub usuwania cookies.



Gdzie szuka¢ pomocy?

Kompleksowe informacje dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przeglgdarki
internetowej). Szczegdty dla oséb korzystajgcych z poszczegdlnych przeglgdarek internetowych,
m.in.:

Internet Explorer
Mozilla Firefox
Chrome

Opera

Itp.

Informujemy, ze ograniczenia badz wytgczenia stosowania plikéw cookies i innych podobnych
technologii mogg wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne w naszych serwisach.

Informacje dodatkowe

Dodatkowe informacje na temat plikéw cookies i innych technologii mozna znalez¢ m.in. pod
adresem wszystkoociasteczkach.pl, youronlinechoices.com lub w sekcji Pomoc w menu
przegladarki internetowe;.



